Yetkinlik Yonetimi, Mulakat Teknikleri, insan Kaynaklari Yénetimi
EGITIMLERI
INSAN KAYNAKLARI EGITIMLERI

OKYANUS INSAN KAYNAKLARI EGITIMLERI

Okyanus Stratejik
Analizleri, Miilakat Yetkinlik Performans insan

Egitimleri

IS ANALIZLERI VE i$ TANIMLARININ HAZIRLANMASI

is Analiz yéntemleri ve amaglarina iliskin know-how aktarilmasi ve is
Egitimin Amaci analizlerinin bir uzantisi olan ig tanimlarinin hazirlanmasina yénelik becerilerin
kazandiriimasidir

Egitimin Igerigi

is Analizi Nedir? Kurumlara Ne Saglar

is Analiz Metodlari

is Analizinin Yapilmasi ve Sonuglarinin Degerlendirilimesi

Egitimin Igerigi is Tanimlarinin Hazirlanmasinda Dikkat Edilecek Noktalar
Format
icerik
Yazim Dili

Uygulamalar

insan Kaynaklari Yéneticileri, sorumlulari ve elemanlari. ilgili bélim yéneticileri
Katihmcilar ve sorumlulari.
Bir grup icin ideal katilimci sayisi 20 kigidir.

1/2 giin (3.5 saat)

Egitimin Suresi

Okyanus Danismanlik “Akilli Yonetim Sistemleri Kurar”
Tel: 232 3629944 Faks: 232 336 9201 www.okyanusdanismanlik.com
okyanus@okyanusdanismanlik.com www.okyanusbilgiambari.com
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INSAN KAYNAKLARI EGITIMLERI

Egitimin Amaci

Egitimin igerigi

Katilimci Sayisi

Egitimin Suresi

ise alma ve yerlestirme slrecinin en kritik agsamalarindan birisi miilakat
asamasidir. E§er bu sire¢ dogru yonlendirilemezse hem zaman kaybina yol
acmakta hem de dogru ise dogru insanin yerlestiriimesini engellemektedir. Bu
egitim ile sadece insan kaynaklari yoneticilerinin degdil hat yoneticilerinin de
kendi birimlerine personel aliminda milakat tekniklerini biliyor ve kullaniyor
hale gelmesi hedefle
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ise Alim Siireci

Aday Profilinin Belirlenmesi

7 Noktali Plan

Miilakat Cesitleri

Birebir Mulakat, Sirali Mulakat, Panel Milakat, Grup Mulakat, Stres
Mulakat, Telefon Milakat

Calisma Arkadaslari Grubu
Degerlendirme Merkezleri
Goriismelere Destek Uygulamalar
Kisilik Envanterleri / Genel Yetenek Testleri
Referanslar

Ozgecgmis inceleme

Goriigsme Yontemleri

Yapisal Gorusmeler
Yapilandirilmamis Gértsmeler
Durumsal Goérismeler

Sunum Goérusmeleri

Yetkinlik Bazli Gértismeler

Miilakat Sorulari ve Ornekleri
izleme Sorulari

Yansitici Sorular

Yoénlendirici Sorular

Arastirici Sorular

Miilakatlarda Dikkat Edilecek Hususlar
Baslangi¢

Mekan

Paf Noktalar

ipuclari

Mdulakat Hatalari

ise Alim Siirecinin Sonlandiriimasi
Red Yanitlari

Uygulama

Egitime katilan herkesin 6rnek bir mulakat yapma sansi olacaktir.

Orta ve Ust dlizey yéneticiler, insan Kaynaklari Yéneticileri.
Bir grup icin ideal katilimci sayisi 8 kisidir.

2 gln (14 saat)

Okyanus Danismanlik  “Akilli Yonetim Sistemleri Kurar”
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Yetkinlik Yonetimi, Miilakat Teknikleri, insan Kaynaklari Yénetimi
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INSAN KAYNAKLARI EGITIMLERI

Yetkinlikler, bir organizasyon icin rekabet avantaji yaratan; gézlemlenebilen

davraniglarla tanimlanan/desteklenen; bilgi, beceri, yetenek, kisilik 6zelliklerinin

Egitimin Amaci  Putunudur
Yetkinlikler; Organizasyonel ve bireysel gelisime katkida bulunur, sirket genelinde
ortak bir dil kullanilmasini saglar

» Yetkinlik Nedir? Neden Onemlidir?
e Bilgi
e Beceri
e Davranis
» Yetkinliklerin Misyon, Vizyon, Strateji ve Degerlerle olan iligkisi
» Yetkinlikler ve Etkiledigi insan Kaynaklari Fonksiyonlari
e Ise Alma ve Yerlestirme
e Performans Yonetimi
e Kariyer Planlama
e Ucret Yonetimi
» Yetkinlikleri Belirleme Yontemleri
e Odak grup toplantilari
e Miulakatlar
» Yetkinliklerin Siniflandiriimasi
e Temel Yetkinlikler
e Teknik/Fonksiyonel Yetkinlikler
e Yonetsel Yetkinlikler
> Yetkinlik Davranis Gostergelerinin Belirlenmesi
» Yetkinliklerin Derecelendirilmesi ve Yetkinlik Modeli Olusturma
» Yetkinlik El Kitabinin Hazirlanmasi
Orta ve Ust diizey ydneticiler, insan Kaynaklari Yéneticileri.
Bir grup i¢in ideal katilimci sayisi 10 kisidir.

Egitimin igerigi

Katilimci Sayisi

Egitimin Stresi 1 glin (7 saat)

Okyanus Danismanlik  “Akilli Yonetim Sistemleri Kurar”
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Program ile amaclanan yoneticileri, performans yonetim slreci, yararlari ve
performans degerlendirme sistemleri hakkinda bilgilendirmektir. Programin
Egitimin Amaci diger bir amaci ise etkin bir performans degerlendirme sirecinin olusturularak
performans yonetim sisteminin hem bireye hem de kuruma katki saglayacak
bir arac haline getiriimesidir
o Performans Yénetimi ve Performans Degerlendirme Arasindaki Farklar
o Performans Degerlendirmenin Onemi ve insan Kaynaklari
Uygulamalarindaki Yeri
e Performans Degerlendirme Yontemleri
Egitimin Icerigi e Performans Degerlendirmenin Yararlari
e Performans Yénetimi Sisteminin Diger iIK Uygulamalariyla Olan iligkisi
e Performans Degerlendirme Sirecinde Dusulen Hatalar
o Performans Degerlendirme Gorismeleri

e Ornekler, Vaka ¢alismalari

insan Kaynaklari Yoneticileri, sorumlulari ve elemanlari. ilgili béliim yéneticileri
Katilmcilar ve sorumlulari
Bir grup icin ideal katilimci sayisi 20 kisidir.

Egitimin Suresi 1 glin (7 saat)

Okyanus Danismanlik  “Akilli Yonetim Sistemleri Kurar”
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Egitimin Amaci

Egitimin icerigi

Katilimcilar

Egitimin Suresi

insan Kaynaklari departmanlarinin stratejileri organizasyonun stratejisinden
bagimsiz degildir. Ve uyumlu calismalari gerekir. Bu programda iK’'nin,
organizasyonu amaglarina ulastirmadaki etkisi ve organizasyonun stratejileri
dogrultusunda nasil politikalar gelistirebilecegi anlatiimaktadir.

2000’li yillarin organizasyonlari ve Pazar yapisi
Organizasyonlarda Degisim ve iK Ydénetimi
Kurum Kualtard
isletmelerin i¢ ve Dis Cevrelerinin iK'ya etkisi
SWOT Analizi
PEST Analizi
iK Stratejileri ve Politikalari
lyi insan Kaynaklari Yénetiminden Beklentiler
insan Kaynaklari Fonksiyonlari
Yetkinlik ve hedef bazli sistemler
Calisan ve yoneticilerin gelisimi agisindan Kogluk ve Mentoérlik Uygulamalari
insan Kaynaklari Yéneticileri, sorumlulari ve elemanlari. iigili bélim yéneticileri

ve sorumlulari
Bir grup icin ideal katilimci sayisi 20 kigidir.

1 glin (7 saat)

Okyanus Danismanlik  “Akilli Yonetim Sistemleri Kurar”
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(iK Calisanlan igin)

insan Kaynaklari Yénetimine gegmeye hazirlanan firmalarda, bu siirecin

yonetilmesi ¢cok blylk 6nem tasimaktadir. Bu sirecte; insan kaynaklari

yonetimi fonksiyonlarinin anlasilmasi ve igsletme calisanlarina getirecegi
Egitimin Amaci yararlarin vurgulanmasi gerekmektedir.
insan Kaynaklari Departmaninin kurulmasi ve fonksiyonlarinin uygulanmaya
baslanmasi ile birlikte insan kaynaklari sadece operasyonel islemleri ylriten
bir departman olmaktan g¢ikacak ve stratejik bir islev kazanacaktir.

Personel Yonetimi ile insan Kaynaklari Yoénetimi Arasindaki Farklar
insan Kaynaklari Yénetimi Nedir? Ve Neden Onemlidir?

insan Kaynaklarinin Zaman iginde Gelisimi

insan Kaynaklari Departmaninin Rolii

insan Kaynaklari Departmani Yénetici ve Calisanlarinin Degisen Rol ve
Sorumluluklari

e insan Kaynaklari Yénetimi Fonksiyonlari

Egitimin igerigi e Personel Planlama
e Personel Temini ve Segimi
e Personelin ise Yerlestirimesi ve Oryantasyonu
o Performans Degerlendirme
e Egitim
e Kariyer Yonetimi
e Ucretlendirme ve Odiillendirme
e Ornek olaylar
Orta ve Ust dlizey yoneticiler, insan Kaynaklari Yoneticileri.
Katilimcilar . R s
Bir grup icin ideal katilimci sayisi 8 kisidir.
Egitimin Suresi 1 glin (7 saat)
Okyanus Danismanlik  “Akilli Yonetim Sistemleri Kurar”
Tel: 232 3629944 Faks: 232 336 9201 www.okyanusdanismanlik.com
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Egitimin Amaci

Egitimin igerigi

Katilimcilar

Egitimin Suresi

(Bolim Yoneticileri igin)

“Her yonetici ayni zamanda iyi bir IK Yéneticisi oimalidir.” Bu program ile,
insan Kaynaklari Sistemlerinin, fonksiyon yoneticileri tarafindan anlasiimasi ve
kendi birimleri icerisinde bu sistemleri etkin bir sekilde kullanabilmeleri
hedeflenmektedir.

e Personel Yonetimi ile insan Kaynaklari Yénetimi Arasindaki Farklar

e Etkin insan Kaynaklar Yonetimi Neden Onemlidir?

e insan Kaynaklari Yonetimi Fonksiyonlari

e ise Alma ve Yerlestirme, Performans Degerlendirme, Kariyer Yonetimi,
Ucretlendirme ve Odiillendirme, Egitim Yonetimi

¢ Insan Kaynaklari Departmaninin Rolii

e insan Kaynaklari Departmani Yonetici ve Calisanlarinin Degisen Rol ve
Sorumluluklari

e Fonksiyon Yéneticileri Agisindan IK Ydnetimi

e iK ve Fonksiyon Yéneticilerinin isbirligi yapmasinin Onemi

e Ornek olaylar

Bolum yoneticileri ve sorumlulari.

Bir grup icin ideal katilimci sayisi 20 kigidir.

1/2 guin (3.5 saat)
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