“Turkiyenin En lyisi:
Dogru ve Etkili Sistem Kurmak
Isteyenlerin Tercihi”
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“Akilli Yonetim Sistemleri kurar"

Kimsenin talep etmedigi islerin yapilmasi

{V\ﬁsten’ Kimsenin kullanmadigi raporlarin hazirlanmasi
ihtiyacindan o
veya fazla
1. fazlasimin yapilmasi - -
<== 1, Fazla kapsami digindaki de yapiimasi
Uretim/ ihtiyag duyul once alinmas!
Hizmet ihtiyag lan fazla bilgi
Verilerin tekrar tekrar girilmesi
- . Ayni bilginin farkl
Mu§ter‘|“n‘m'talep‘ . formatlarda hazirlanmasi
etmedigi hizmetinin
ise/hizmete ilave Asin dokiimantasyon
1. edilmesi/yapilmast Asin onaylar
Asin raporlama
Fazla kalite (Renkli gikti vb.)
Sistem veya pargalann
gereksiz yenilenmesi
Yapilmay: bekleyen Okunmayi bekleyen e-postalar
isler ve/veya
talep edi C: gereken dosyalar
ru_l_laml_mayan_ Cok fazla ofis malzemesi
1. Uriin/hizmet/is Veri veriler
= Ofis az olmasi

-

Msteri tarafindan talep edilmemis
i ardin/ hi; i

STOKLAR

Calisanlarin baska
bir proses/is veya
1. calisani beklemesi
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4.
BEKLEMELER

ﬁaner

i Israflar

SHE
SLERININDEK

+1 [SRAFLARS
[I/2 Sayia

Yeniden isleme
veya hatalarin
1. diizeltilmesi

@

L

ﬂj ilgili

Israflar

HIZMET almak igin beklenmesi
BILGi igin beklenmesi
KARAR igin beklenmesi
ONAY igin beklenmesi
Diger isin bitmesi igin

Diger caliganin beklenmesi

BELIRSIZLIGIN ortadan kalkmasi
iin beklenmesi

Ekipman/sistem arizalan
nedeniyle beklenmesi

Gorev verilmesi/proje igin
beklenmesi
Malzeme beklenmesi

6 I Gecikmeler

Veri aranmasi
Bilgi aranmasi
Evrak aranmasi

Aramalar

©

Esya aranmasi

Bolunmeler

Sonlanmig
Hatali/Agik Degil
Kullanigh Degil
Uyumsuz
Bilinmiyor
Birimi uyumsuz/belirsiz

ilerle
Veri

Gereksiz

Verilerin

||$|e|r|r_r||_esi Formatin Degistirilmesi

ile ilgili — .
israflar Elektronik Bilgilerin Kontroli

Verinin Yeniden Girilmesi
Cok Fazla Veri Girigi

ise Yaramayan Bilgi
Eksik Bilgi

Eksik spesifikasyon
Yetersiz is kontroll
Hatali iglerin diizeltimesi
Hatali ig takvimi
Pilot

le ilgili
yetersiz yapiimasi

[

Bir yerden baska
1. bir yere hareket
=a> 6, Cahsanlarin 4
Gereksiz
Hareketleri

Bir yerden baska
1. bir yere tasimalar

Kontrollerle ilgili
Israflar

Aktarilan Igler
Bitmeyen isler
Paralel isler
Gereksiz Zorluk

Esyalarnin/malzemelerin /
ekipmanlarin kaybolmasi,
hasar gérmesi

Imzalar
Kontroller
Gozden Gegirmeler
Onaylar

Uzanma ve egilme gibi (yetersiz
ergonomi/yerlesim nedeniyle yapilan)

gereksiz hareketler

Ofis igi gereksiz yurimeler

internet, intranet ve ortak dosyalarda bilgi aranmas!
El aleti, dosya veya sarf aranmasi
Eksik veya yetersiz ig talimatlar
Elle yazilanlarin aktarimasi

Yetersiz ig yeri yerlesimi
Telekonferanslanin yetersiz kullanimi
Malzemelerin 2 - 3 kez aktariimas!

Uygun

=== 7. Malzemelerin
Gereksiz
Tasinmalan

=== 8. CALISAN FIKIRLERININ -

YETENEKLERININ YETERSIZ KULLANIMI

i ve geri

D
Evraklanin imza icin dolagtinimasi
Evraklann ilgiliye goturilmesi

www.okyanusbilgiambari.com

Dr. Murat Gzdenmir, 29 Mayis 2014
www.okyanusdanismaniik.com
o ’

www.okyanusdanismanlik.com

© Copyriht 2010 Okyanus Danismanlik. Her hakki saklidir.
Izinsiz, basili ve sanal ortamlarda, kullamlamaz, gogaltilamaz.

}

Okyanus-YalinUretimSistemi-Office.Wastes.7Wastes.mmap

Kaynakea http:/ /visual.ly/ waste-office
www. oeconsulting.com.sg
“identifying Waste"




